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Die Vielfalt von Menschen unc
_ebensformen im Rahmen eines
gezielten Diversity Managements
zU fordern, hat positive Auswir-
Kungen auf die Innovationstahig-
Keit und die Unternehmenskultur.
Daher haben diverse Teams bei
Wlstenrot seit jeher einen hohen
Stellenwert.

Dr. Susanne Riess-Hahn
Generaldirektorin/Vorstandsvorsitzende



ENGAGEMENT

- Um unser Engagement zu unterstreichen, hat sich die Wistenrot
Gruppe 2023 dazu entschieden, dem Netzwerk RespACT und dem
UN Global Compact beizutreten.

« RespACT ist eine Osterreichische Plattform flr Unternehmens-
verantwortung und Nachhaltigkeit, die Unternehmen dabei unter-
stutzt, soziale und okologische Verantwortung zu ubernehmen so-
wie nachhaltige Geschaftspraktiken zu fordern.

« Der UNGC (United Nations Global Compact) bezeichnet ein glo-
bales Abkommen zwischen den Vereinten Nationen und Unter-
nehmen mit dem Ziel, eine globale Weiterentwicklung im Sinne
der Nachhaltigkeit voranzutreiben. Ein Beitritt zum UNGC ist eine
freiwillige Selbstverpflichtung, die zehn Prinzipien in den Bereichen
Arbeitsnormen, Menschenrechte, Umweltschutz und Korruptions-
bekampfung umfasst. Das Ziel ist auch hier, nachhaltiges unter-
nehmerisches Handeln zu fordern.

« 2024 hat die Wustenrot Gruppe die Charta der Vielfalt der Wirt-

schaftskammer Osterreich unterschrieben. Damit setzen wir ein
klares Zeichen in Richtung Offenheit gegenuber allen Personen
und Gruppen. Unser Unternehmen steht fur die aktive Wertschat-
zung gelebter Vielfalt, welche sich positiv auf die Wirtschaft und
Gesellschaft auswirkt.

Ein weiterer Schritt zum nachhaltigen Investment der Wistenrot
Gruppe war die Unterzeichnung der Principles for Responsible
Investment (PRI) der Vereinten Nationen im Jahr 2024 und die da-
mit verbundene Verpflichtung zur Einhaltung der sechs Grundprin-
zipien fur verantwortungsvolle Investitionen. Die UN PRI sind ein
globales Rahmenwerk flr verantwortungsbewusstes Investieren.
Sie wurden 2006 von der UN ins Leben gerufen, um Investor:innen
dabei zu unterstutzen, Umwelt-, Sozial-und Governance-Faktoren
(ESG) in ihre Entscheidungsprozesse einzubeziehen.

Principles for
Responsible
Investment

Charta YE€SPACT

austrian business council
for sustainable development
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DIVERSITAT IN DER
WUSTENROT GRUPPE

ENGAGEMENT RECRUITING
- Wustenrot lebt Vieltalt auf  Unser Recruiting-Prozess
allen Ebenen und in allen vermeidet unbewusste
Unternehmensbereichen Vorurteile
» GUtesiegel ,Betriebliche - Stellenanzeigen
Gesundheitsforderung” sind geschlechtsneutral
formuliert

« Audit ,berufundfamilie”
« Das Vermeiden von

. Statement in unserem Stereotypen wird bereits

Code of Conduct" Im Recruiting-Prozess
gescharft

PERSONAL-
ENTWICKLUNG

» Diversity-Werte sind
zentraler Bestandteil von
Leadership-Trainings aller
FUhrungsebenen

» E-Learning-Baustein
,Diversity & Inclusion —
Vielfalt fuhren und fordern”
steht allen Mitarbeiter:innen
zur Verflgung

BEWUSST-
SEINSSCHAFFUNG

* Erfolgt Uber samtliche
interne Kommunikations-
kanale

* |n unserer Kommunikation
hat die Vielfalt einen beson-
ders hohen Stellenwert



GELEBTE DIVERSITAT

- Mit gelebter Vielfalt innerhalb der Wistenrot Gruppe fordern wir
einen wertschatzenden, bewussten und respektvollen Umgang
mit Individualitat. Diversitat orientiert sich am Erkennen vielfaltiger
Leistungen und Erfahrungen von Menschen. Diese Potenziale gilt
es zu begreifen und zu nutzen.

- Im Rahmen einer umfassenden Diversitats-Strategie vermeiden
wir Diskriminierung und fordern Chancengleichheit in Bezug auf
Alter, Geschlecht, Ethnizitat, soziale Herkunft, sexuelle Orientierung
uns setzen uns fur die physische und psychische Gesundheit aller
Mitarbeiter:iinnen in der Wustenrot Gruppe ein.

* In der Wustenrot Gruppe spiegelt sich dieses Anliegen in Bereichen
wie Frauen in Flihrungspositionen, generationsubergreifenden
Teams, moderner Nachwuchsforderung, Wiedereinstiegspro-
grammen und einheitlichen, diversitatsorientierten Recruiting-
Prozessen wider.

- Wustenrot legt grollen Wert auf den respektvollen Umgang mit
allen Stakeholder:innen. Bestands- und Neukund:innen werden als
wichtige Chance fur nachhaltige Geschaftsbeziehungen gesehen.
Spezielle Service-Standards mit Verhaltensregeln flr den Um-
gang mit Kund:innen, Mitarbeiter:innen und Fuhrungskraften unter-
stUtzen die strategischen Ziele, als kompetenter, personlicher und
vertrauenswirdiger Finanzdienstleister in Osterreich wahrgenom-
men zu werden.



BEKENNTNIS
/U UNSEREN WURZELN

« Die Wustenrot Gruppe lebt eine
offene internationale Unternehmenskultur.

« Wir unterstutzen unsere Mitarbeiter:innen mit
Sprachkursen ohne Kostenbeteiligung.

* In unserer Unternehmensgruppe beschaftigen wir
aktuell Mitarbeiter:innen aus 29 Nationen.”

* Dies starkt unsere kulturelle Vielfalt und ermog-
licht es, verschiedene Perspektiven zu integrieren.




BEKENNTNIS

/UR GESCHLECHTERVIELFALT

Wustenrot lebt die Gleichstellung sowie Chancengleichheit von Frauen und Mannern.

"Stand 31.12.2024

GESCHLECHTERVERTEILUNG”

49 % Frauen
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* Im Management der Wustenrot

Gruppe sind wir sehr stolz, dass 30 %
der FUuhrungspositionen von Frauen

ausgeubt werden.

- Wir unterstutzen diese Entwicklung

aktiv durch eine Wiedereingliederung
nach Karenz und eine Vielzahl an
Teilzeitmoglichkeiten und flexiblen

Homeoffice-Varianten.

- Wir engagieren uns fur eine Unterneh-

menskultur, die Vielfalt und Gleich-
berechtigung fordert. Dabei legen wir
besonderen Wert darauf, den Antell
weiblicher FUhrungskrafte in unserem
Unternehmen weiter auszubauen.



BEKENNTNIS
/U ALTER UND GENERATIONEN

Diversitat bringt dem Unternehmen Innovation und verbessert die Leistungen.
Das gemeinsame Miteinander der Generationen fordert Wachstum und ermoglicht Perspektivenwechsel.

4 GENERATIONEN
IN DER WUSTENROT GRUPPE*

« Alter ist kein Entscheidungsfaktor bei der
Einstellung neuer Mitarbeiter:innen

18%  Generation Z (1996-2010)

« Alterist kein Entscheidungskriterium bei
Beforderung, Ausbildung oder Schulung

36 % GenerationY (1980-1995) .....

............................  Verai t N i
39% Generation X (1965-1979)  ~rer* Uﬁ;gglt‘;?gjﬁg;he;gi;'” eIStungsbesogen
/%  Babyboomer (1946-1964) rrrr; - Ein umfangreiches MalRnahmenpaket aus

der betrieblichen Gesundheitsvorsorge steht
allen Mitarbeiter:innen zur Verfugung
(Sportclub, Betriebsarztiinnen, Gesundenunter-
suchungen u.v.m.)

Definition Generationen: https://unicum-media.com/marketing-wiki/generation-x-y-z/
"Stand 31.12.2024



BEKENNTNIS
ZUR FRAUENFORDERUNG

Minimierung des Gender-Pay-Gaps

Um Chancengleichheit unabhangig vom Geschlecht zu gewahrleisten, setzt die Wustenrot Gruppe gezielt Mallnahmen zur Forderung von
Frauen in Flihrungsebenen. Fur die Besetzung von Mitgliedern des Vorstands und des Aufsichtsrats wurde als vorlaufige Zielquote ein Min-
destanteil von 25 % Frauen festgelegt.

* Bereits beim Abschluss von Dienstvertragen wird allen Geschlech-
tern ein in sachlichen Gesichtspunkten entsprechendes gleiches
Entgelt gezahlt.

 Die Wustenrot Gruppe bekennt sich zu einer diskriminierungsfreien
Entlohnung ihrer Mitarbeiter:innen.

* Die gesamte Gehaltsstruktur der Wustenrot Gruppe wird zumindest
einmal jahrlich geprift, auch im Hinblick auf einen moglichen Gen-
der-Pay-Gap.

- RegelméaRig, aber mindestens einmal jahrlich erfolgt eine Uberpri-
fung und bei Bedarf Anpassung der kollektivvertraglichen Uberzah-
lungen, insbesondere mit dem Ziel einer fairen Gehaltsstruktur und
Eliminierung eines allfallig entstandenen Gender-Pay-Gaps.



DIVERSITY-KENNZAHLEN

FRAUENQUOTE (per31.12.2024)
_Wm

FUhrungskraft

Prozentualer Anteil . 70 % . 30 % . 100 %

BESCHAFTIGUNGEN NACH ALTER" (per 31.12.2024)

amtzahl der Beschaftigten > 1487

< 30 Jahre : 316
30-50 Jahre . 667
> 50 Jahre . 504

MENSCHEN MIT BEHINDERUNG (per 31.12.2024
hlecht | Kopfe | Prozent

Mannlich : 12 : 159%
Weiblich . 18 . 2,47 %
Gesamt . 30 . 4,91 %

FUhrungskraft: Vorstandsmitglieder/Geschaftsleitung/Management Board/Bereichsleitung/Abteilungsleitung
“exklusive Vorstand

13,42 %

DURCHSCHNITTLICHES
LOHNNIVEAU" (2024)

Angestellte 416 %
Top-Management . 0,67 %

iche Gesamtvergiitungsquote®(31.12. 2024)

Faktor : 518

STUNDEN ALLER
ABSOLVIERTEN KURSE (2024

Gesamt: 53.689 h

25.151h . 28.537 h
von Frauen ° von Mannern
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GLEICHSTELLUNG
BEl BERINDERUNG

Wir sind ein Arbeitgeber, der Arbeit fur alle zuganglich macht und alle Mitarbeiter:innen
mMit einbezieht und unterstutzt.

UNSERE MASSNAHMEN:

* Bereits im Recruiting-Prozess legen wir fur alle Bewerber:innen
die gleichen Mal3stabe an.

* Die kontinuierliche Anpassung und Verbesserung der Blroflachen
und Arbeitsplatze hinsichtlich der Barrierefreiheit nimmt in der
Wustenrot Gruppe einen hohen Stellenwert ein.

 Etwaige Zusatzleistungen aus den Kollektivvertragen
fur Menschen mit Behinderung finden in unserer Unternehmens-
gruppe Anwendung.



MENSCHENRECHTE .

Wistenrot garantiert inren Mitarbeiter:innen die Unverletzlichkeit der Grund- und Menschenrechte

Zum Beispiel:
« Meinungsfreiheit
* Gleichheit / Diskriminierungsverbot

« personliche Freiheit

* entsprechend den osterreichischen Gesetzen
keine Sklaverei, Leibeigenschaft, Kinderarbeit

 Unverletzlichkeit des Eigentums
* Vereins-und Versammlungsfreiheit

« Recht auf rechtliches Gehor



FREEDOM OF
ASSOCIATION POLICY

« Den Mitarbeiter:innen der Wustenrot Gruppe steht es frei,
einer Gewerkschaft beizutreten oder sich in Form von
Betriebsraten im rechtlichen Rahmen des Arbeitsverfas-
sungsgesetzes zu organisieren.

- Aufgrund einerkollektivarbeitsrechtlichen Mitgliedschaft
oder Tatigkeit wird kein:e Mitarbeiter:in diskriminiert.
Die Wustenrot Gruppe bekennt sich zu einer konstruktiven
Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat.



ENTWICKLUNGSMASSNAHMEN

* Im Rahmen jahrlicher Entwicklungsprogramme (FK-Schulungen, - Jahrlich werden im Rahmen der Mitarbeitergesprache zwischen
Onboarding-Malinahmen und allgemeine Weiterbildung) wird der FUhrungskraft und Mitarbeiter:in individuelle Entwicklungsmalinah-
Aspekt ,Diversitat” themenbezogen mit bearbeitet. men diskutiert.

 Die WUstenrot Gruppe stellt allen Mitarbeiter:innenein jahrlich ad- * Im jahrlichen Personalbericht der Wistenrot Gruppe werden we-
aptiertes Entwicklungsprogramm in Form von E-Learnings und sentliche Informationen und Kennzahlen im Zusammenhang mit
Prasenzschulungen zur Verfugung. der Bewertung und Entwicklung von Mitarbeiter:iinnenzusammen-

gefasst.

- Ein Highlight aus dem vielfaltigen E-Learning-Katalog stellt der
Baustein ,Diversity und Inclusion — Vielfalt fuhren und fordern” dar. « Aktuell absolviert jede:r Mitarbeiter:in durchschnittlich 4,3 Weiter-
bildungstage pro Jahr.



GENDER-PAY-GAP

 Der Gender-Pay-Gap der Wustenrot Gruppe wird jahrlich
ausgewertet und im Nachhaltigkeitsbericht offengelegt.

- Vergltungsiiberpriifungen werden jahrlich im Rahmen des
Einkommensberichtes gemal § 11a GIBG durchgefuhrt.

« Im Rahmen der jahrlichen Gehaltsiiberpriifungen
wird die Thematik des Gender-Pay-Gaps berucksichtigt.

- Die rechtlichen Verpflichtungen zur Entgelttransparenz
und SchlieRung des Gender-Pay-Gaps werden, insbesondere
entsprechend der Umsetzung von Unionsrecht im nationalen

Recht, erfullt.



ANWENDBARKEIT )
DER KOLLEKTIVVERTRAGE

Die Wiustenrot Gruppe wendet die normativ zur Anwendung kommenden Kollektivvertrage an
und gewahrt den Mitarbeiteriinnen die darin festgelegten Rechte und Anspruche.

...........................

Folgende Kollektivvertrage kommen - Kollektivvertrag fur Angestellte von Unternehmen im Bereich
zur Anwendung: Dienstleistungen in der automatischen Datenverarbeitung und
""""""""""" Informationstechnik (IT-KV)

- Kollektivvertrag fur die Angestellten des Innendienstes
der Bausparkasse Wustenrot AG - Kollektivvertrag fur Angestellte und Lehrlinge in Handelsbetrieben

- Kollektivvertrag fur die Angestellten des AuRendienstes der
Bausparkasse Wustenrot AG

- Kollektivvertrag fur Angestellte der Banken und Bankiers

- Kollektivvertrag fur Angestellte des Innendienstes
der Versicherungsunternehmen (KVI)

- Kollektivvertrag fur Angestellte des Aullendienstes der
Versicherungsunternehmen (KVA)



CODE OF CONDUCT

Arbeitsumfeld, Zusammenarbeit und HR

Faire Arbeitsbedin-
gungen und Verglitung

Vorbildfunktion von
Fuhrungskraften

Grundsatze
der Zusammenarbeit

Umgang mit

Mitarbeiter:innen Weiterentwicklung

Wir streben danach,

allen Mitarbeiter:innen in
allen Bereichen — wie z. B.
Karriereentwicklung,
Vereinbarkeit von Beruf und
Familie, Vergutung — die

gleichen Chancen zu bieten.

Wir respektieren einander
und behandeln uns gegen-
seitig als Individuen mit
unterschiedlichen Bedurf-
nissen.

Wir fordern die Vielfalt,
um Lernen und Innovation
anzuregen und eine nach-
haltige, wertbasierte Leis-
tungskultur zu fordern.

Wir sind zuganglich und
prasent, geben aktiv und
wertschatzend Feedback
und nehmen solches
auch entgegen, um unser
Verhalten zu reflektieren
und uns laufend weiterzu-
entwickeln.

Wir fordern Diversitat in
FUhrungspositionen, vor
allem hinsichtlich Geschlecht,
Alter und Nationalitat

Wir streben danach, allen
Mitarbeiter:innen gleiche
Chancen zu bieten, sei es
z. B. in Bezug auf person-
liche Karriereentwicklung,
Vereinbarkeit von Beruf und
Familie oder Vergutung.

Wir leben Diversitat in der
gesamten Organisation und
schatzen diese.

Wir reagieren auf Feedback
unserer Mitarbeiter:innen
oder deren Vorgesetzten.

Wir bieten eine faire und
angemessene Vergutung,
die an eine nachhaltige
Leistungserbringung gebun-
den ist.

Wir unterstutzen unsere
Mitarbeiter:innen im Falle
von Restrukturierungen
beim internen Arbeitsplatz-
wechsel bzw. beim Out-
placement aktiv und wert-
schatzend.

Wir bieten proaktiv vielfaltige
Programme in den Berel-
chen Potenzialentwicklung,
Wissensvermittlung, Soft
Skills, Mentoring, Coaching
und Fuhrungskrafteentwick-
lung an.

Wir unterstutzen unsere
Mitarbeiter:innen auch in
der physischen und psychi-
schen Gesunderhaltung und
bieten vielfaltige, allen
Mitarbeiter:innen zugang-
liche Programme aus dem
Bereich der betrieblichen
Gesundheitsforderung an.



